SULTANGAZI iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO |VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER
1 ELEKTRONIK ORTAMDAKI SABIM SIKAYET SABIM CIKTILARI
BASVURULARI
1-Dilekge
2-Kimlik bilgileri
3-Sikayete ait belge cd, film, rapor, resim
4-3071 sayil1 Dilek¢e kanununa uygunluk
2 ELEKTRONIK ORTAMDAKI CIMER SIKAYET CIMER CIKTILARI
BASVURULARI
1-Dilekge
2-Kimlik bilgileri
3-Sikayete ait belge cd, film, rapor, resim
4-3071 sayil1 Dilek¢e kanununa uygunluk
3 DILEKCELER ( BIREYSEL SIKAYET BASVURULARI- 3071 | Dilekge
SAYILI KANUN
KAPSAMINDA)
4 OZEL SU NUMUNE ISLEMLERI 1-Resmi Yazi veya Dilekge
2-Odeme Makbuzu
5 OZEL OGRETIM KURUMLARINA SAGLIK YONUNDEN 1-Resmi Yazi
GORUS BILDIRME 2-Vaziyet ve Yerlesim Plani
6 HASTA HAKLARI SIKAYETLERI Birime yliz ylize yapilan basvuruda elektronik ortamda form doldurulmasi
gerekmektedir.
7 RUH SAGLIGI TEDAVISI VE MADDE BAGIMLILIGI Dilekge (Varsa Vasi Kararr)
TEDAVISI TALEPLERI
8 PSIKO-SOSYAL DESTEK SUNUMU VE BIREYSEL Bireysel Basvuru
GORUSME (PSIKOLOG-COCUK GELISIMCI VE SOSYAL
CALISMACI)
9 BAGISIKLAMA HIiZMETI Kimlik Belgesi
10 COVID-19 SURVEYANS VE FILYASYON Saglik Bakanlig1 bildirimi {izerine

CALISMALARI




11

BULASICI HASTALIK

Kimlik Belgesi

12 BULASICI HASTALIKLAR EGITIM PROGRAMI Resmi Yazi Veya Dilekge Ile Basvuru
13 MAMOGRAFI CEKIMI 40-69 yas aras1 kadinlar kimlik belgesi ile bagvuru
14 HPVTESTI (KANSER TARAMASI) 30-65 yas aras1 kadinlar kimlik belgesi ile bagvuru
15 GGK (GAITADA GIZLi KAN) BAGIRSAK KANSERI 50-70yas arasi kadi-erkek kimlik belgesi ile bagvuru
TARAMASI
16 EVLILIK ONCESI DANISMANLIK HiZMETI Aile Hekimligi Evraklari
17 AILE PLANLAMASI MALZEME DAGITIMI VE Aile Hekimligi Caligmalari
BEBEKLERE VITAMIN DESTEGI
18 YENI DOGAN iSITME TARAMA TESTI 1-Aile Hekimligi Tutanak
2-Ev Ziyareti
19 RISKLi GEBELIKLERIN TAKIBi 1-Aile Hekimligi ve Hastane Listesi
2-Ev Ziyareti
20 DOGUM KALCA CIKIGI VE BEBEK GORME TARAMA Aile Hekimligi Listesi
CALISMASI
21 SOZEL DOGUM BILDIRIMI (EVDE DOGUM) 1-Hastane evraklar
2-Niifus Midiirliigii Evraklar
3-Ev Ziyareti
22 OKUL CAGI ISITME TARAMA TESTI Aile Onam Formu
23 AILE HEKIMLIGINDE KiSI ATAMALARI VE ILISIK KESME | 1-Dilekge
ISLEMLERI 2- Kimlik Fotokopisi
24 OLUM BELGESI DUZENLEME 1-Kimlik Belgesi (Asl)
2-Oliim Belgesi
25 GEBE VE GEBELIK ASAMALARI DOGUM VE YENI Belge istenmiyor
DOGAN EGITIMLERI
26 SIGARA VE TUTUN MAMULLERI IHBARI Sistem Thbar1 (Cimer Bagvurusu)
27 OKUL SAGLIGI TARAMASI Bolgedeki 6grencilerin okula kayitlar sirasinda kayith olduklar aile hekimi
Tarafindan periyodik muayenelerinin yapilmasi saglanir.
28 AILE PLANLAMASI DANISMANLIGI VE Belge istenmiyor




YONTEMLERI

VERMEK

29 RAHIM iCI ARAC UYGULAMA VE MUAYENESI Kimlik Belgesi
30 OZEL SAGLIK KURULUSLARININ ISLEYIS VE Resmi Yazi
DENETIMLERI
31 HEYET RAPORU ITIRAZLARI 1-Dilekge
2-Rapor Fotokopisi
32 FARKINDALIK EGITIM CALISMALARI (HIZMET iCi VE Belge istenmiyor
HALK EGITIMI)
33 ECZANE ACILISLARINDA RUHSATA ESAS iLK [lden gelen resmi yazi
DENETIM
34 BESLENME VE DIYET DANISMANLIGI 1-Rutin Kan Tahlili
2-Randevu
35 DANISANLARA PSiKOLOJIK DESTEK VERMEK Randevu
36 OKULLARA PSIKOLOJIK DESTEK EGITIMLERI Planlanarak

"Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz"

[k Miiracaat Yeri : Sultangazi ilge Saghk Miidiirliigii
Isim :Mihriban AKSOY

Unvan :Tlge Saglhk Miidiirii

Adres :Tlge Saglik Miidiirliigii

Tel :0(212) 595 35 06

Faks : Yok

E-Posta :ist.sultangaziism(@saglik.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
[sim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Kaymakam

:Mahmut KASIKCI
:Sultangazi Kaymakami
:Sultangazi Kaymakamligi
:0(212) 619 19 38

:0(212) 606 18 42
:sultangazi@istanbul.gov.tr

surede



mailto:ist.sultangaziism@saglik.gov.tr

